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Wenn Sie lhr Passwort fur die S-pushTAN-App vergessen, lhren Zugang zur App wegen falscher Passwort-Eingabe gesperrt oder ein neues Smartphone haben,
dann kénnen Sie in wenigen Schritten die S-pushTAN-App neu einrichten und mit Ihrem Online-Banking verbinden.

1 Melden Sie sich im 2 Klicken Sie im Menii oo ——
Online-Banking an. auf ,Online-Banking
9 "serv-ice“ 9 "PINI > Finanzstatus m PIN andern
nww [re— Service-Center TAN-Verwaltung® > zms:m ;rsist:lungsauﬂraq Verahts TA aracioen
— = . anking nmeldename pushTAN verwalten ®
- B e "pUShTAN Verwalten“. Brokerage IBAN & BIC
Online-Banking freeten
freischalten Postfach Persénliche Einstellungen
Immer verfigbar paydirekt Online-Banking sperren
Per Online-Banking erledigen Sie Ihre Bankgeschfte Sicherheit
einfach und bequem —wann und wo Sie wollen.
Entscheiden Sie, welches Sicherungsverfahren am besten Tipps & Hilfe
zu Ihnen passt.
3 V\{ahl_en Sie die bestehgnde pus.hTAN-Verbmdur!.g aus, 4 Geben Sie Ihr Geburtsdatum und die pushTAN-Verbindung zuriicksetzen
die Sie z. B. aufgrund eines Gerdtewechsels zuriicksetzen Kartennummer Ihrer Sparkassen-Card
m6Chten' KIiCken S]e reChts an das ICOn fur "pUShTAN- (Deb]tkarte) (nICht d]e Kontonummer!) Zur Uberpriifung Ihrer Identitat geben Sie bitte folgende Sicherheitskriterien an.
. 2o « . e segr
Verbindung zuriicksetzen®. ein, um lhre Identitat zu bestatigen. R
Bitte geben Sie Ihr Geburtsdatum im Format TT.MM.JJJJ an.
pushTAN verwalten ® . Karten-lr. (SparkassenCard) 4
Nun geben Sie an, auf welchem Weg
Fugn siin Vrinung i derchn S e . Sie Ihre Registrierungsdaten erhalten [ ]
o . 0 Bezeichnung* | iPh:
PR mochten. Wenn eine Mobilfunknummer e
fur den SMS'Empfang hinter]egt iSt, Bitte geben Sie an, auf welchem Weg Sie Ihre Registrierungsdaten erhalten méchten.
pushTAN-Verbindung Status. . . .
. wahlen Sie die Nummer und ,Versand Versand per SHS
per SMS* aus. Alternativ wdhlen Sie etunnammer. (7573 <
@ oruckansi ,Versand per Post“. Klicken Sie auf
. M O Versand per Post
»Weiter*.

HABEN SIE NOCH FRAGEN?

Unter den zentralen Service-Rufnummern 09071 504-0 und 09081 802-0 Weiterfiihrende Informationen rund

oder per E-Mail info@spk-dlg-noe.de sind wir gerne fiir Sie erreichbar. ums Online-Banking erhalten Sie unter:

Mo, Di und Do von 08:30 - 18:00 Uhr | Mi und Frvon 08:30 - 17:00 Uhr www.spk-dig-noe.de
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5 So geht’s mit den Registrie-
rungsdaten per SMS weiter:
Sie erhalten eine SMS mit dem
Freischaltlink. Bitte klicken Sie
auf den Link.

ey
sskw

Bitte klicken Sie auf den Link:

https:/ !

I [spus!
490980559186098915bukfhv
000

7 Der Freischaltcode wird lhnen
angezeigt. Wechseln Sie nun
zuriick in das Online-Banking.

Bitte wechseln Sie jetzt zurlick ir
Banking. Geben Sie dort den erz:
Freischaltcode ein, um die Freischalti
abzuschlieBen.

HABEN SIE NOCH FRAGEN?

Unter den zentralen Service-Rufnummern 09071 504-0 und 09081 802-0
oder per E-Mail info@spk-dlg-noe.de sind wir gerne fiir Sie erreichbar.

Mo, Di und Do von 08:30 - 18:00 Uhr | Mi und Frvon 08:30 - 17:00 Uhr

6 Nun 6ffnet sich Ihre S-pushTAN-App.
Bitte melden Sie sich dort an. Falls
Sie die App nach einer Neuinstalla-
tion erstmalig neu starten, vergeben
Sie zuerst ein neues Passwort.

8 Geben Sie im Online-Banking den
Freischaltcode aus der S-push-
TAN-App ein und klicken Sie auf

»Freischalten®.

Sie kdnnen lhre S-pushTAN-App
jetzt wieder wie gewohnt zur
TAN-Erstellung nutzen.

Weiterfiihrende Informationen rund
ums Online-Banking erhalten Sie unter:

www.spk-dig-noe.de

pushTAN
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asdf gh j kI

Leerzeichen

pushTAN-Verbindung zurilicksetzen

Der Auftrag wurde ausgefihrt
24. Februar 2017 um 13:41:45 Uhr

Eine SMS mit den notwendigen Registrierungsdaten wurde soeben an Sie versandt. Klicken Sie auf den in der SMS angegebenen Link, um Ihre Daten
in die S-pushTAN-App zu ilbernehmen. Bitte achten Sie darauf, dass der Link mit der S-pushTAN-App gedffnet wird und nicht mit dem Browser.
Altemativ kopieren Sie die vollstindige SMS in die Zwischenablage und figen die Daten in die S-pushTAN-App ein. Den erzeugten Freischaltcode
geben Sie bitte hier ein.

Fleis(hallmd 990904 D)

(© Zuriick Freischalten (5)
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